Zalacznik nr 11

Szczegdélowy zakres ustug skladajacych si¢ na przedmiot zaméwienia

Rozdzial I
Ustugi zarzadzania obejmuja:

1.

®© N oo

10.

11.
12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23.

24,

25.

Prowadzenie rejestrow wydanych uméw w zakresie lokali, o ktorych mowa w zalaczniku
nr9i10 do SIWZ oraz biezaca aktualizacje teczek najemcow.

Prowadzenie spraw zwigzanych z naliczaniem nalezno$ci za lokale.

Organizowanie na koszt Wykonawcy punktu obslugi najemcOw na terenie miasta Wabrzezno,
a takze przygotowywanie dowodow optat czynszu i §wiadczen, o ile bgdzie zachodzita taka konieczno$¢.
Analityczne ewidencjonowanie optat czynszowych z podzialem na dochody z tytulu czynszoéw
i $wiadczen.

Prowadzenie ewidencji udzialow Gminy Miasto Wabrzezno we wspolnotach mieszkaniowych.

Powiadamianie poprzez dostarczanie najemcom informacji o zmianie wysokos$ci optat.

Przygotowanie danych do sprawozdan statystycznych.

Przygotowywanie i przeprowadzanie postegpowan o udzielenie zamdéwieni publicznych na najem lokali
uzytkowych jako pelomocnik zamawiajacego, przy zatozeniu, ze kazdorazowo czionkiem komisji
przetargowej bedzie przedstawiciel zamawiajacego.

Prowadzenie przy wspotudziale przedstawiciela Gminy Miasto Wabrzezno negocjacji w sprawach zwigzanych
z najmem lokali uzytkowych, lokali, co do ktorych istnieje mozliwos¢ zastosowania trybu bezprzetargowego.
Przygotowywanie dokumentow zwigzanych z wypowiadaniem uméw najmu oraz  przygotowywanie
wypowiedzen umoéw najmu.

Sporzadzanie dokumentow zwigzanych z podnajmem lokali, w tym udzielanie zgody na podnajem.
Sporzadzanie korekt powierzchni lokali w oparciu o inwentaryzacj¢ budynku i na podstawie protokotow
pomiaru.

Opiniowanie wnioskdw w sprawie umorzenia optat za czynsz zgodnie z uchwalg Rady Miasta Wabrzezno
oraz sporzadzanie umow zwiazanych rozliczaniem naktadow na ulepszania lokalu.

Prowadzenie spraw zwigzanych z wystawianiem faktur w zakresie realizowanego zadania.

Prowadzenie stalego monitoringu zadluzenia, windykacji czynszéw, przygotowanie pozwoéw do sadu,
odcinanie wody najemcom zalegajacym z oplatami.

Prowadzenie korespondencji z najemcami i innymi kontrahentami oraz wyjasnianie spraw spornych.
Ewidencjonowanie kosztow i przychodéw na kazdy budynek i na utrzymanie nieruchomosci wspdlnej zgodne;j
z podjetymi uchwalami wspdlnot mieszkaniowych oraz rozliczanie uczestniczenia w kosztach utrzymania
nieruchomosci wspolnej z okresleniem kosztow utrzymania 1 m? powierzchni uzytkowej nieruchomosci.
Ewidencjonowanie indywidualnych wodomierzy najemcow, uméw zawieranych z dostawcg wody,
plombowanie, dokonywanie odczytéw i ich rozliczanie.

Prowadzenie spraw zwigzanych z pozwoleniem na umieszczenie reklamy Iub innych tablic na
nieruchomosciach Gminy Miasto Wabrzezno.

Wydawanie zas§wiadczen zwigzanych z najmem lokali, dotyczacych dodatkéw mieszkaniowych lub pomocy
spoteczne;j.

Przygotowywanie umow najmu lokali mieszkalnych.

Nadzor i organizacja remontow lokali mieszkalnych, ktére odzyskane zostaly od poprzednich najemcow.
Prowadzenie spraw zwigzanych z zamiang lokali mieszkalnych stanowiacych mieszkaniowy zaséb Gminy
Miasto Wabrzezno.

Inne obowigzki Wynajmujacego, do ktorych jest zobowiazany zgodnie z ustawg o ochronie praw lokatoréw,
mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego.

Przygotowanie planu remontow zgodnie z wieloletnim programem gospodarowania mieszkaniowym zasobem
gminy i wybor wykonawcy remontdéw zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamowien publicznych.
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Prowadzenie analizy zgodnosci ilo$ci oséb w gospodarstwie domowym z danymi ewidencji ludnosci Urzedu
Miasta Wabrzezno.

Opisywanie wnioskow o wykup lokali mieszkalnych i przygotowanie niezbednych szkicow mieszkan
przeznaczonych do wykupu oraz potwierdzanie sald kont najemcow przed wykupem.

Przygotowanie danych do budzetu w zakresie zarzadzania i remontéw zarzadzanego zasobu.

Przygotowanie planu rzeczowo-finansowego na kazdy rok kalendarzowy do 30 stycznia.

Organizacj¢ i nadzor nad wykonaniem konserwacji i remontéw instalacji c.0., wodnokanalizacyjne;j,
elektrycznej, gazowej, wentylacyjnej, spalinowej, itp. przy uzyciu wlasnych sit lub z wykorzystaniem innych
podmiotéw gospodarczych.

Organizowanie, nadzorowanie i wykonanie konserwacji, biezacych remontéw i innych prac zleconych na
terenie zasobdw oraz uczestniczenie w odbiorze tych prac (przy uzyciu wlasnych sit lub z wykorzystaniem
innych podmiotéw gospodarczych).

Realizacja wyrokoéw eksmisji.

Protokolarne przejmowanie lokali od osob, ktore utracity tytul prawny do lokalu.

Weryfikowanie spetniania przez najemcéw, nie czgsciej niz co 2,5 roku, z wylaczeniem umow najmu
socjalnego lokalu, kryterium wysoko$ci dochodu uzasadniajacej oddanie w najem lub podnajem lokalu —
dotyczy umoéw zawartych po 21.04.2019 roku.

Pobieranie przed zawarciem umowy najmu deklaracji o wysokosci dochodow cztonkow gospodarstwa
domowego wraz z o§wiadczeniem o stanie majatkowym oraz o§wiadczeniem o nieposiadaniu tytulu prawnego
do innego lokalu potozonego w tej samej lub pobliskiej miejscowosci - dotyczy uméw zawieranych po
21.04.2019 roku.

Prowadzenie ksigzki obiektu budowlanego.

Organizowanie przegladow technicznych zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.
Przygotowywanie dokumentéw do zawierania w imieniu zamawiajacego umoéw na dostawe medidw i innych
ustug niezbgdnych do realizacji umowy.

Dekorowanie budynkéw wymienionych w zataczniku nr 9 do SIWZ flagami narodowymi, be¢dacymi
wlasnosécig Wykonawcy.

Umieszczanie w budynkach regulaminu porzadku domowego, instrukcji Ppoz, utrzymanie czystos$ci i porzadku
w nieruchomosciach oraz na terenach przylegtych zgodnie z Regulaminem utrzymania czystosci i porzadku na
terenie Gminy Miasto Wabrzezno, na ktore sktada sig:

a) utrzymanie czystosci w czesciach wspolnych budynku (sprzatanie minimum 1 raz w tygodniu obejmujace
mycie klatek schodowych, mycie raz na kwartat okien na klatkach i pomieszczeniach ogdlnodostgpnych
typu pralnie itp., sprzatanie 1 raz w miesigcu pomieszczen ogdlnodostgpnych, w przypadku duzego
zabrudzenia w cz¢séciach wspolnych budynku, wyniklych np.: z warunkow atmosferycznych Wykonawca
zobowigzany bedzie do podjecia dodatkowych czynno$ci w zakresie sprzatania. Wykonawca zobowigzany
jest do zapewnienia §rodkéw i materiatow niezbednych do utrzymania czysto$ci),

b) utrzymanie czystosci, porzadku i estetyki na terenach przylegltych do budynku (obejmuje ono miedzy
innymi koszenie trawnikdéw, przycinanie galgzi krzewdw, wygrabianie liSci, usuwanie $mieci
z pojemnikdw znajdujacych si¢ przed budynkami, usuwanie $mieci zalegajacych przy kontenerach na
odpady, utrzymanie w odpowiednim stanie sanitarnym pojemnikow, tj. mycie, dezynfekcja i dezynsekcja
€0 najmniej dwa razy w roku itp.),

€) usuwanie skutkéw gotoledzi, odsniezanie i oczyszczanie terendw przy budynkach w okresie zimowym
wraz z dojsciem do $mietnikoéw oraz klatek schodowych,

d) state utrzymanie droznosci odptywu z chodnikow wody z topniejacego $niegu, lodu lub innych zabrudzen,

€) organizacja oczyszczania urzgdzen burzowych ( kratek oraz pokryw na studzienkach telekomunikacyjnych
usytuowanych w ciggach pieszych i terenach przynaleznych, oczyszczanie studzienek wodomierzowych),

f) utrzymanie w stanie gotowosci bedacych na stanie urzadzen przeciwpozarowych budynkow zgodnie
z obowigzujacymi przepisami,

g) biezgce utrzymanie czysto$ci na chodnikach,

h) organizowanie i przeprowadzanie deratyzacji, dezynfekcji i dezynsekcji, na koszt wykonawcy na
podstawie obwieszczen Burmistrza 2 razy w roku, koszty kazdej dodatkowej ushugi w tym zakresie
pokrywa zamawiajacy,
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i)

zabezpieczanie przez Wykonawce materialdéw na koszt Gminy Miasto Wabrzezno oraz wlasnego sprzetu i
transportu na koszt Wykonawcy, niezbgdnych do wykonania czynno$ci wymienionych w powyzszych
punktach.

41. Skladanie deklaracji i zmiany deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi oraz
deklaracji dotyczacej podatku od nieruchomosci.
42. Rozliczanie:

a) optaty stanowigcej stawki eksploatacyjne czynszow z tytutu najmu lokali komunalnych
i socjalnych, okreslone uchwatami Rady Miasta Wabrzezno,
b) optaty za dostawe zimnej i cieptej wody,
C) oplaty za dostawe ciepla ze Zrodet centralnego ogrzewania,
d) czynszoéw i oplat z tytutu najmu lokali uzytkowych,
e) oplaty za usuwanie nieczystosci statych i ciektych,
f) inne optaty dotyczace eksploatacji budynkéw i lokali.
Rozdzial 11

Ustugi administrowania obejmuja:

1. Ushugirozdziatu I od pkt 1 do pkt 35 oraz pkt 42 dotycza zatacznika nr 10 do SIWZ.

2. Ewidencjonowanie kosztow i przychoddéw lokali mieszkalnych w budynkach wspolnot mieszkaniowych
i lokali uzytkowych.

3.  Ewidencjonowanie kosztow utrzymania czesci wspdlnych zgodnie z podjetymi uchwatami wspdlnot
mieszkaniowych.
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